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TEL/FAX: 0259-372.159 (0259-933)
E-MAIL: cmvivamed@yahoo.ro
www.cmvivamed.ro

Stimate pacient,

Va multumim ca ati utilizat serviciile Dafne Med SRL de-a lungul timpului.

Stiti deja ca incepand cu de 25 mai 2018 va intra in vigoare si va fi aplicat in toate statele membre ale Uniunii
Europene, inclusiv in Romania, Regulamentul Uniunii Europene nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie acestor date
(,Regulamentul”).

Asa cum stiti am intresprins si vom intreprinde cu toata seriozitatea tot ceea ce este necesar pentru a asigura
securitatea, integritatea si confidentialitatea deplina a tuturor si oricaror date pe care Dvs. ni le-ati comunicat cum
ar fi: nume, prenume, adresa, e-mail, telefon, data nasterii, gen.

Datele Dvs. personale sunt prelucrate de noi, Dafne Med SRL cu sediul in Salonta, Str.Moricz Zsigmond nr. 1/A,
Jud.Bihor, J2/171/2008, CUI 23117574, telefon 0259/933, e-mail cmvivamed@yahoo.ro. Prelucrarea se face in
temeiul unor obligatii legale cum ar fi cele de raportare catre CNAS, DSP si SNSPMS, respectiv de pastrare a
documentelor continand aceste date, de pastrare a facturilor (cerinta impusa de legea contabilitatii), precum si
pentru a executa o obligatie contractuala, in relatia cu CNAS, sau operatori de asigurari private de sanatate sau
servicii medicale, care au incheiat cu noi contracte de servicii medicale iar datele dvs. sunt necesare pentru a
executa contractul. De asemenea, datele Dvs. pot fi prelucrate si pentru indeplinirea unor alte obligatii legale
care ne revin cum ar fi cele impuse de reglementarile privind pastrarea documentelor justificative contabile sau
de alta natura, arhivare etc.

Prelucrarea datelor Dvs. se realizeaza de asemenea in temeiul interesului legitim al operatorului. Astfel, daca ati
utilizat servicii de la noi si ne-ati comunicat datele dvs. de contact, ocazional putem pregati si trimite catre Dvs.
oferte comerciale/promotionale cu privire la serviciile clinbicii, pe baza istoricului Dvs.. Aceasta este o prelucrare
in scop de statistica si marketing.

Aveti in orice moment dreptul de a va opune prelucrarii datelor Dvs. personale in scop de marketing.

Daca va opuneti prelucrarii datelor Dvs. personale in scop de marketing, datele Dvs. personale nu vor mai fi
prelucrate in acest scop si nu veti mai primi oferte promotionale.

Daca avem acordul Dvs. noi va putem trimite si oferte iar Dvs. puteti sa retrageti oricand acest acord.

Toate datele dvs. sunt prelucrate cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, in
special Regulamentul UE 679/2016.

Dumneavoastra aveti urmatoarele drepturi :

- Dreptul de a fi informat si dreptul de acces, adica dreptul de a obtine din partea operatorului, la cerere o
confirmare daca se prelucreaza sau nu date cu caracter personal, acces la datele respective si la informatii
despre prelucrare;

- Dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal inexacte sau completarea datelor incomplete;

- Dreptul de a obtine din partea operatorului stergerea datelor cu caracter personal care va privesc;

- Dreptul de a va opune prelucrarii datelor Dvs cu caracter personal si de a depune plangere catre autoritatea de
protectia datelor personale (ANSDCP).

Aveti si dreptul de portabilitate a datelor adica de a primi datele cu caracter personal furnizate, structurat, intr-un
format care poate fi citit automat, inclusiv posibilitatea ca datele sa fie transferate unui alt operator.

Datele Dvs. vor fi prelucrate atat timp cat este necesar pentru scopurile in care le prelucram: pentru indeplinirea
obligatiilor noastre contractuale de livrare (pe perioada prescriptiei), pentru indeplinirea altor obligatii legale cum
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ar fi pastrarea facturilor, etc atat timp cat este prevazut in respectivele reglementari, cat si in temeiul interesului
nostru legitim pentru transmiterea de oferte de marketing catre dvs in calitate de client cu privire la produse
similare cu cele achizitionate pana cand dvs. va opuneti. Puteti exercita oricare dintre drepturile mentionate mai
sus gratuit prin cerere scrisa la sediul societatii Dafne Med SRL, prin apel la telefon 0259-933 sau prin e-mail la
adresa cmvivamed@yahoo.ro . S-ar putea sa va contactam pentru verificarea identitatii.

Va rugam consultati politica noastra privind datele personale pe

www.cmvivamed.ro.

Destinatarii datelor personale sunt Casa Nationala de Asigurari de Sanatate, Scoala Nationala de Statistica si
Perfectionare in Managementul Sanitar, Signal-lduna Asigurare-Reasigurare S.A., Allianz Tiriac S.A., sau
prestatorii nostri de servicii, catre care noi transferam datele Dvs. strict pentru implinirea si documentarea actului
medical,transmiteri de oferte, arhivare, contabilitate, marketing etc. Toti acesti furmizori si-au asumat fata de noi
obligatia de pastrare a confidentialialitatii si securitatii.

Va multumim pentru increderea acordata.

Dafne Med SRL
Prin,
Dr.Florea Marius

| DAFNE MED
SRL /

JVTA-O.
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Natura datelor cu caracter personal pe care le prelucram:

Date personale pe care le culegem in cadrul receptiei privind datele de identificare si calitatea de asigurat
sau cele pe care le completati pe formularele disponibile pe site-urile noastre Web, sau pe care le furnizati
la telefon, vor fi prelucrate de catre noi, operatorul Dafne Med S.R.L. cu sediul social in Str. Moricz Zsigmond
nr.1/A, Salonta, jud.Bihor, CUI 23117574 pentru a putea exercita activitatea medicala si a furniza serviciile
medicale, pentru informarea dvs. privind evolutia si starea sanatatii dumneavostra, precum si in scop de
marketing si statistica (statistici si actiuni de marketing bazate pe istoricul dumneavoastra).

Veti putea astfel primi oferte prezinta mai mult interes pentru dumneavoastra.

Categoriile de date prelucrate:

N AEWN PR

numele si prenumele

Cod numeric personal

Codul CID aferent cardului de sanatate
sexul si data nasterii

numarul de telefon

adresa (domiciliu)

adresa de e-mail

semnatura (in cazul formularelor pe hartie)

De asemenea, site-urile de Internet ale firmei noastre colecteaza o serie de date si informatii generale
atunci cand o persoana vizata sau un sistem automat solicita site-ul. In acest fel pot fi colectate:

uhwWwNE

tipurile de browser si versiunile utilizate

site-ul web de la care ajunge un sistem de acces la site-ul nostru (asa-numiti referral)

data si ora accesului la site

furnizorul de servicii Internet al sistemului de acces

orice alte date similare si informatii care pot fi folosite pentru a proteja sistemele noastre de
tehnologie a informatiei impotriva atacurilor.

De ce prelucram date personale?

Prelucram datele dvs. personale pentru urmatoarele scopuri:

Executarea contractului incheiat cu noi
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Atunci cand accesati servicii / solicitati furnizarea de servicii din partea noastra putem prelucra anumite
date personale necesare pentru aceste scopuri (nume si prenume, CNP, adresa, telefon, adresa de e-mail,
etc.).

(temeiul juridic al prelucrarii conform GDPR art. 6(1)(b) - incheierea si executarea contractului

e Protejarea site-urilor Web impotriva atacurilor, fraudelor si a altor activitati ilegale

Aceste date si informatii generale sunt stocate in fisierele de jurnal ale serverului. Atunci cand se utilizeaza
aceste date si informatii generale, Dafne Med SRL nu trage nicio concluzie cu privire la persoana vizata. De
fapt, aceste informatii sunt necesare pentru a:

furniza corect continutul site-ului nostru

optimiza continutul site-ului nostru, precum si publicitatea acestuia

asigura viabilitatea pe termen lung a sistemelor noastre de tehnologia informatiei

sa furnizeze autoritatilor de aplicare a legii informatiile necesare pentru urmarirea penala in cazul
unui atac cibernetic

PwnNPE

Prin urmare, firma noastra analizeaza statistic anonim date si informatii colectate, cu scopul de a spori
securitatea datelor si a securitatii datelor intreprinderii noastre si de a asigura un nivel optim de protectie a
datelor personale pe care le procesam. Datele anonime ale fisierelor jurnalului de server sunt stocate
separat de toate datele personale furnizate de catre o persoana vizata.

(temeiul juridic al prelucrarii conform GDPR art. 6(1)(f) - interes legitim)

Indeplinirea unor obligatii legale

Uneori prelucrarea datelor este necesara pentru a ne indeplini obligatiile legale ce ne revin, cum ar fi:

1. raportarea serviciilor medicale prestate catre CNAS, SNSPMS si DSP, incluzand date cu character
personal

2. plata impozitelor si a contributiilor relevante, raportarea catre autoritatile fiscale relevante si tinerea
unor evidente contabile;

3. arhivarea datelor conform legislatiei aplicabile;

(temeiul juridic al prelucrarii conform GDPR art. 6(1)(c) - executarea unei obligatii legale)

Apararea drepturilor si intereselor in justitie

Pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in justitie in cadrul unei proceduri in fata unei
instante, a unei proceduri administrative sau a altor proceduri oficiale in care este implicata Societatea.
(temeiul juridic al prelucrarii conform GDPR art. 6(1)(f) - apararea drepturilor si intereselor operatorului)

n cazul in care consimtdmantul dvs. constituie temeiul pentru prelucrarea datelor personale, aveti dreptul
de a va retrage consimtamantul in orice moment utilizand datele de contact din Sectiunea VII.
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Spre exemplu, daca va retrageti consimtamantul pentru scop de marketing nu va vom mai putea transmite
ofertele si invitatiile noastre sau nu veti putea participa sondajele si chestionarele noastre.

Societatea va inceta prelucrarea Datelor Personale, fara a afecta insa alte operatiuni de prelucrarea Datelor
Personale care au la baza alte temeiuri juridice.

Putem dezvalui datele personale catre:

1. entitdtile si/sau persoanele imputernicite de noi (din Romania sau alte tari UE) implicate in
realizarea actului medical pana la finalizarea sa;

2. partenerilor firmei noastre, daca sunteti de acord pentru scop de marketing direct;

3. daca avem obligatia de a divulga datele personale in scopul conformarii cu orice obligatie legala sau
decizie a unei autoritati judiciare, autoritati publice sau organ guvernamental;

daca ni se cere sau ni se permite in alt mod sa facem acest lucru conform legislatiei aplicabile.

Cat timp pastram datele?

Pastram datele personale cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate, cu
respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv a regulilor de arhivare aplicabile in domeniul
sanatii.

Spre exemplu, daca beneficiati de servicii medicale in ambulator sau spital vom pastra datele minim 10 ani (cat este
termenul de prescriptie pentru actiunile in justitie) de la finalizarea actului medical. Daca ne veti solicita sa va
furnizam un serviciu putem pastra datele pe durata necesara indeplinirii obligatiilor de tinere a evidentelor financiar-
contabile.

Ce drepturi aveti?

Conform legii, va sunt recunoscute urmatoarele drepturi in calitate de persoana vizata:

Dreptul de acces:
e puteti obtine de la noi confirmarea ca prelucram datele dvs. personale, precum si informatii privind specificul

prelucrarii

Dreptul de a corecta datele:
e puteti ne solicitati modificam datele dvs. personale incorecte ori, dupa caz, completarea datelor care sunt
incomplete

Dreptul la stergere:
e puteti solicita stergerea datelor personale atunci cand: (i) acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile
pentru care le-am colectat si le prelucram; (ii) v-ati retras consimtamantul pentru prelucrarea datelor si noi nu
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le mai putem prelucra pe alte temeiuri legale; (iii) datele sunt prelucrate contrar legii; respectiv (iv) datele
trebuie sterse conform legislatiei relevante

Retragerea consimtamantului si dreptul de opozitie:
e puteti sa va retrageti oricand consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor pe baza de consimtamant. De

asemenea va puteti opune oricand prelucrarilor pentru scop de marketing, inclusiv profilarilor efectuate in
acest scop, precum si prelucrarilor bazate pe interesul legitim al Societatii, din motive care tin de situatia dvs.
specifica

Restrictionare:
e in anumite conditii puteti solicita restrictionarea prelucrarii datelor dvs. personale

Dreptul la portabilitatea datelor:

e Tn masura in care prelucram datele prin mijloace automate, puteti sa ne solicitati, in conditiile legii, sa
furnizam datele dvs. intr-o forma structurata, utilizata frecvent si care poate fi cititd in mod automat. Daca ne
solicitati acest lucru, putem sa transmitem datele dvs. unei alte entitati, daca este posibil din punct de vedere
tehnic

Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere:

® aveti dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucririi datelor in cazul in care
considerati ca v-au fost incdlcate drepturile:
Autoritatea Nationala pentru Supravegherea Datelor cu Caracter Personal din Romania, B-dul G-ral.
Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal 010336 Bucuresti, Romania, anspdcp@dataprotection.ro
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